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JORNADA DE ENAC
SOBRE LA NORMA

UNE-EN ISO 15189

Laboratorios clinicos.
Requisitos particulares relativos
a la calidad y la competencia

Organizado por la Asociacion Espafiola de
Hematologia y Hemoterapia, Sociedad Espafiola
de Trombosis y Hemostasia y ENAC

Impartido por:
Isabel de la Villa
Jefe de Departamento de Sanidad (ENAC)
Natalia Casasola
Técnico de Sector. Departamento de Sanidad (ENAC)

SOLICITADA LA ACREDITACION A SEAFORMEC

8 de mayo de 2008

SEDE DE LA AEHH
c/ FORTUNY, 51. MADRID



JORNADA DE ENAC SOBRE
LA NORMA UNE-EN ISO 15189

Laboratorios clinicos. Requisitos particulares relativos
a la calidad y la competencia

Programa cientifico

Jueves, 8 de mayo

09:00-09:30 h Alcance de acreditacion

09:30-10:45 h REQUISITOS DE LA GESTION

* Organizacion y gestion. Sistema de gestion
de la calidad

* Control de la documentacion. Registros
de la calidad y registros técnicos

* Revisién de los contratos

« Subcontratacion. Servicios externos
y suministros. Asesoramiento

* Reclamaciones, no conformidades, acciones
correctivas y preventivas

* Mejora continua. Auditorias internas.
Revisioén por la direccion

10:45-11:15h Pausa-Cafeé

11:15-13:30 h REQUISITOS TECNICOS
* Personal
« Instalaciones y condiciones ambientales
* Equipos

* Procedimientos preanaliticos
13:30-15:00 h Almuerzo de trabajo

15:00-17:00 h REQUISITOS TECNICOS
* Procedimientos analiticos
* Aseguramiento de la calidad
* Procedimientos postanaliticos
* Informe de laboratorio

17:00-17:30 h El proceso de acreditacion



Informacion de interés

Cuota de inscripcion
Socios: 93 € * No socios: 128 € (IVA incluido)

Fecha limite de inscripcion
28 de abril de 2008

Forma de pago
O Cheque nominal a nombre de “Jornada ENAC”
O Transferencia bancaria a Banco de Sabadell
008l 0144 64 0001129215
Remitir el boletin de inscripcion debidamente cumplimentado,
junto al talon o copia de la transferencia bancaria, a:
SECRETARIA TECNICA: GRUPO ACCION MEDICA, S.A.
¢/ Balcells, 21-25, bajos, oficina 1. 08024 Barcelona
Tfno.: 93 285 75 55 « Fax: 93 285 75 56
Correo electronico:
congresosbarcelona@accionmedica.com

Cancelaciones

Para las cancelaciones recibidas hasta el 28 de abril de 2008 serd
reembolsado el 50% del importe de la inscripcion. Las cance-
laciones recibidas después de esta fecha, no tendran derecho a
reembolso.

Notas
No se permitirad el acceso a la JORNADA ENAC si no se ha
efectuado previamente el pago de la inscripcion.

Se comunicara personalmente la aceptacion de la inscripcion al
curso

Si desea reservar ALOJAMIENTO, contacte con
GABO TRAVEL

¢/ Fernandez de la Hoz, él, entreplanta. 28003 Madrid
Tfno.: 91 456 12 79 « Fax: 91 456 09 35

Correo electrénico: congresos @ gabotravel.com



JORNADA DE ENAC SOBRE
LA NORMA UNE-EN ISO 15189

Boletin de inscripcion
Apellidos:

Nombre:

Direccion:

Ciudad:

C.P:

Provincia:

Teléfono:

Fax:

Correo electronico:

Hospital:

Servicio:

Tfno. del hospital:

Fax del hospital:

Cargo en el hospital:

DATOS DE FACTURACION

Nombre:

NIF: Tfno.:

Persona de contacto:

Direccion:

Ciudad:

CP: ... Provincia:

Correo electronico:

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, le informamos de que los datos facilitados seran incorporados en el Fichero de Clientes del
Grupo Accion Médica, S.A., con domicilio en ¢/ Fernandez de la Hoz, 61, entreplanta, 28003 de Madrid, y con CIF
A79125340. La finalidad del fichero es la de gestionar a nivel interno acciones comerciales y de gestion. Grupo
Accién Médica, S.A., no dara a conocer ni transmitira sus datos a terceros bajo ninglin concepto sin su previo
consentimiento, a excepcion de los supuestos expresamente previstos en la legislacion vigente. Dicho fichero
se encuentra debidamente inscrito en el Registro de la Agencia de Proteccion de Datos con el n.° 2031950006.
Tiene derecho a acceder a la informacion recopilada y a rectificarla y/o cancelarla. Para ello, solo tiene que
remitirnos la solicitud de cancelacion o rectificacion de sus datos a la siguiente direccion de correo electronico:

datos@accionmedica.com



